
3

Table des matières

Chapitre introductif  –  Et si on parlait d’innovation sociale ?
Lynda REY, Félix ZOGNING et Fabienne ALVAREZ�������������������������������������� 7

Section 1  –  Innovation sociale et organisations

Chapitre 1  –  Traits entrepreneuriaux et 
comportements d’utilisation des ressources des 
fondateurs-dirigeants en contexte gabonais
Serge F. SIMEN, Diane EBENE NKOA et Steves Paterne NKOULOU������������������21

Chapitre 2  –  Effet de la formation en gestion 
d’entreprise sur l’innovation sociale en milieu urbain 
au Bénin
Charlemagne Babatoundé IGUE & Judith Urielle TOSSOU������������������������������57

Chapitre 3  –  L’appropriation des mécanismes de la 
responsabilité sociale et de l’innovation sociale et 
responsable dans les entreprises publiques et semi-
publiques marocaines : étude empirique
Leila EL GNAOUI����������������������������������������������������������������������������81

Chapitre 4  –  Implanter une innovation en contexte 
hospitalier : facteurs facilitants et contraintes. Cas 
d’un projet d’« Hôpital promoteur de santé » du 
Centre hospitalier universitaire montréalais
Lynda REY et Tigawendé Prosper KABORÉ������������������������������������������������113

Chapitre 5  –  Les facteurs déclencheurs du processus 
de l’innovation : cas de l’apprentissage organisationnel
Fairouze HAMITOUCHE & Mustapha MEZIANI������������������������������������� 147

Section 2  –  Pratiques, produits et processus 
d’innovation sociale

Chapitre 6  –  Le design communautaire vecteur 
d’innovation sociale : le cas de L’Atelier des Griots au Bénin
Caroline GRELLIER�������������������������������������������������������������������������171



4

L’innovation sociale dans l’espace francophone

Chapitre 7  –  Défis de collaboration 
interorganisationnelle et innovation sociale : 
cas de l’inscription à l’agenda d’un Living Lab par 
les OBNL au Cameroun
Franck Aurelien TCHOKOUAGUEU, Abêt MONGBET, 
Christelle Victoire DJELAKOUN KAMGAING, 
Ismael Rostand DJOMKAM, Noupueu Maurice MAGLOIRE��������������������������203

Chapitre 8  –  Utilisation des robots-conseillers et 
rentabilité des banques commerciales
Pascal TURCOTTE & Félix ZOGNING������������������������������������������������� 231

Chapitre 9  –  L’Aspersion intra-domiciliaire 
communautaire : une innovation sociale de lutte 
contre le paludisme au Sénégal
Papa Ngore Sarr SADIO, Amadou MBAYE, Ibnou DEM������������������������������ 259

Section 3  –  Genre et innovation sociale

Chapitre 10  –  L’agroécologie : une perspective 
innovante de l’émancipation féminine au Sénégal
Marie Thérèse Daba SENE et Sadio Ba GNING�����������������������������������������279

Chapitre 11  –  La radio communautaire des femmes, 
Gindiku FM, une innovation dans la communication 
sociale et un support pour l’émergence d’un 
leadership féminin rural au Sénégal
Fatoumata SOW������������������������������������������������������������������������������311

Chapitre 12  –  Rôle de l’innovation sociale dans 
la promotion de l’économie sociale et solidaire  
– Cas des coopératives féminines marocaines
Dounia KARIMI����������������������������������������������������������������������������343

Conclusion  –  Les trajectoires de l’innovation sociale 
et les dilemmes des innovateurs sociaux
Sharam ALIJANI���������������������������������������������������������������������������� 371



5

﻿ 

Direction

	– Félix Zogning
	– Lynda Rey

Comité scientifique

	– Halimatou Ba
	– Bave Bergeron
	– Mireille Bityé
	– Marie-Pierre Clavette
	– Marie-Laure Dioh
	– Raef Gouiaa
	– Mama Hamimida
	– Sergueï Kimvi
	– Jean-François Lévesque
	– Nabil Messabia
	– Lynda Rey
	– Félix Zogning

Rédaction

	– Sharam Alijani
	– Fabienne Alvarez
	– Marie Thérèse Daba Sène
	– Ibnou Dem
	– Christelle Victoire 

Djelakoun Kamgaing
	– Ismael Rostand 

Djomkam
	– Leila El Gnaoui
	– Sadio Ba Gning
	– Caroline Grellier
	– Fairouze Hamitouche
	– Charlemagne 

Babatoundé Igué
	– Dounia Karimi
	– Amadou Mbaye
	– Mustapha Meziani
	– Abêt Mongbet
	– Diane Ebene Nkoa
	– Steve Paterne Nkoulou
	– Maurice Magloire 

Noupeu
	– Lynda Rey
	– Papa Ngore Sadio Sarr
	– Serge Francis Simen
	– Fatoumata Sow
	– Franck Aurelien 

Tchokouagueu
	– Pascal Turcotte
	– Judith Urielle Tossou
	– Félix Zogning


