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Objectifs du manuel

Public cible

Le but de ce 
manuel est d’aider 
à la réalisation de 
premiers exercices 
de recherche.

Le propos de ce 
manuel peut aussi 
être utile pour 
des consultants, 
entrepreneurs 
et gestionnaires 
soucieux de baser 
leur action sur 
une meilleure 
compréhension du 
monde dans lequel 
ils opèrent.



Remerciements 





Chapitre 1

Introduction



1.1  De quoi va-t-on parler dans  
ce manuel ?

Par la recherche, 
on s’efforce de 
mieux comprendre 
pourquoi les choses 
se passent comme 
elles se passent.



OBJECTIFS CIBLES :

À la fin de ce chapitre, les lecteurs auront une meil-
leure compréhension de ce que la poursuite d’un 
projet de recherche rigoureux peut impliquer.



1.2  Deux grands types de données :  
qualitatives et quantitatives

Avec des données 
qualitatives, on 
peut coder la 
signification de ce 
que les gens disent, 
écrivent ou font. 
Ensuite, on identifie 
des régularités 
ou des tendances 
qui expliquent le 
phénomène qui 
nous intéresse.



Avec des données 
quantitatives, 
on utilise des 
techniques 
statistiques pour 
identifier des 
régularités et 
des tendances 
qui expliquent le 
phénomène qui 
nous intéresse.



1.3  Mobiliser des stratégies de validation 
tout au long de la démarche

La réalisation 
de tout projet 
de recherche 
bénéficiera d’efforts 
systématiques 
visant à mobiliser 
différentes 
techniques pour 
assurer la validité 
des différents 
éléments du projet, 
tout au cours de 
la démarche.


