Table des matiéres

RS 11 TS R 1 0 0 1<) 0 L TR XIII

Introduction

Importance d’une coopération étroite entre le monde

universitaire et les acteurs de terrain........cccceeeeevveeieiiieniccieeee e, XV
France Gravelle, Ph. D., Marie-Héléne Masse-Lamarche et Julie Monette

Chapitre 1

Création et utilisation d’'un modele d’agir compétent et conscient

avec des gestionnaires scolaires exercant la fonction de chargés de

cours universitaires dans leur propre centre de services scolaire :

récit d’'une recherche-action..........ccoecveeeieiicieinicceniecceccre e 19
Brigitte Gagnon, D. Ed., Danny Brochu, M. A., Jocelyne Chevrier, Ph. D.

et Emmanuelle Doré, Ph. D.

RESUME ...t 19
INTrOdUCHON ..cviiirieiiiecte e e e 20
Mettre en place une communauté d’apprentissage ............coeeveenenee. 21
Développer un modele d’agir compétent et conscient.........ccoeeeneees 24

Développer individuellement et collectivement un agir
compétent et un meilleur bien-étre en tant que

ressources Professorales c..ooeiiviriiieiiieiiciiici e 29
EPIOZUE ..vvveeveveeeeeeee e 35

Constats et retombées sur le développement de I'agir compétent

et conscient des DCC.....oouiiiiiiiiiiiiiiiicieicce e 36

Constats et retombées sur le bien-étre des personnes chargées

@ COULS ittt 37

Constats et retombées sur le plan organisationnel pour le centre

de $ervices SCOLAUTE ....evvirviririirieiicieee e 38

Retombées pour le programme de DESS de I'Université.................. 39
CONCIUSION .cntetititeeiee e e 40
Bibliographie.....c.ceevveiriiniiiiieiirici e 41

III



Chapitre 2

Le coaching d’équipe : pour un leadership collectif renforcé des

directions générales scolaires ...........ccecevvirviiviiniiininicniincnnie e, 45
Marie-Dominique Taillon, B.A., M. Ed,

RESUME ...ttt 45
INTrOdUCHON ..cvitiieiiiire e 46
ProblématiqUe ......ce.ereruereieiiiiciee et 47
Développement d’un leadership collectif........c..cccoeninininninenncnn. 47
Le coaching d’équipe pour renforcer le leadership collectif
AES EQUIPES...cvieiiieiieiet e 48
Lincidence du leadership scolaire sur la réussite éducative
s GlOVES .ottt 48
Modification des responsabilités et du mandat des directions
gEnérales SCOIAUTES ....eveuiruiriiiiiniiicirece s 49
Profil ou référentiel de compétences des directions
générales sCOLAUTES ..c..evveriririiiiiiiicccccc e 49
Départs massifs a la retraite des DG scolaires .......ccecueveevcrenieneennene 50
Questions de recherche..........ocveviieiiiiiieiiecie e 51
Cadre méthodologique........cocevvivuieiiiiiiiiiiicicicecc e 51
Résultats et données de la recherche .......cccoooiiiiniiiniiiniii 51
QRI. Comment le coaching d’équipe est-il conceptualisé et
défini dans la littérature? ...cooevieiiiiieiiiccccccee 51
QR2. En quoi le coaching d’équipe differe-t-il des autres activités
de développement professionnel, telles que le coaching
individuel, les communautés de pratique ou le mentorat?...... 55
QR3. Quelle est la valeur ajoutée du coaching d’équipe par
rapport aux autres interventions de développement
Professionnel ? . .....couvuieiiiiiiiieie e 57
QR4. Dans quelles conditions et selon quelles dimensions le
coaching d’équipe est-il efficace?.....cccovviriiininicininiice, 57
QR5. Quelles sont les compétences spécifiques requises pour
assurer efficacement un coaching d’équipe?.......ccccvvvevennenn 59
DISCUSSION ...ttt st s 61
Implications pour le domaine de la gestion de I'éducation ............... 61
Limitations : que ne peuvent nous dire les résultats?........ccccoevneeene. 62
Conclusion et recommandations .........c.cecueierierienienenenenene e 63
Recommandations et actions futures..........ccveeeevierieieriinenencnennenn 64
Bibliographie.....c.ceevueiriiniiieieiiriei e 65



Chapitre 3

Conception et mise au point d’une formation par concordance
pour les directions d’établissement d’enseignement novices — une
expérience de collaboration entre une directrice accompagnatrice

d’un centre de services scolaire et une chercheuse universitaire............ 69
Lyne Martel, Ph. D. et Véronique Barbeau, MBA
RESUIME ..ot e e e e e e e e e e 69
Le contexte du travail des directions d’établissement
d’eNSEIGNEMENT .uviuiviiiiiiieii ittt 70
Activités de développement professionnel répondant aux besoins
QU CRITAIN 1ot e e e e e e eaeeeeeas 72
La collaboration, au coeur de notre démarche........ocoeeeeeeueeeeveeenennen. 74
La formation par concordance pour répondre au besoin
de formation des directions d’établissement d’enseignement............ 75
Les résultats de cette collaboration ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 79
COICIUSION et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aan 81
Bibliographie.....c.cocvveiriiniiiiieiiriei e 82
Chapitre 4

Ressources méthodologiques pour mobiliser et consolider,
avec et pour des leaders scolaires, le répertoire des savoirs en

gestion de Péducation..........vevimcmiiii 85
Brigitte Gagnon, D. Ed. et Marie-Héléne Guay, Ph. D.
RESUME ....ooiiiiiiiiiiiiiiici 85
INEroduction......c.couiiiiiiiiiiiiicic e 86
Une démarche de recherche-action ..........ccoooviniiiinininninn 87
Un dispositif d’éducation : la communauté d’apprentissage.................. 88
Des outils de collecte de données..........ccoceveviiininiiininiiiniiiiiiis 91
Le récit de pratiqUe.......eceeeeveieeniinieninenieieeseeeere e 91
Lentretien actif........ccooevieiniinieiiineieieesieeeeseee st 93
Le journal des apprentiSsages ......co.eeveeueeueeueeieienienieieneenenienneeneeneene 93
Lobservation participante et les notes de synthese.........cccocceveennaees 94
Des traces écologiques.........oueueiruirieniniinieiienienieinenteeeee e 96
Une méthode d’analyse de données : I'analyse en mode écriture ........... 98
CONCIUSION ..ttt 100
Bibliographie.....c.coveeiriiiiiiiiiiciciicc e 101



Chapitre 5

Construire une politique en Europe et dans le monde :

enjeux et regards CrOiSés .......cevueriireinieiniiiiniiinie et 103
France Gravelle, Ph. D. et Julie Monette

INErOdUCHION . .ii ittt ettt et e re e e e 103
Favoriser la réussite éducative des enfants ..........ccoeeevuvveecieeecreeecineenneen. 103
Réduire les inégalités .......cevuvuiriirieininieiiirieieicrccceeee e, 107
Améliorer les relations avec les familles.........cccoeeveeeeviiiiiiieiiieieene. 110
Renforcer la cohérence et la continuité des temps de 'enfant.............. 116

Améliorer la collaboration entre les acteurs éducatifs
SUL UL TEITITOIIE «euvenvin ettt ettt ettt ettt e enetnsanststneenereneneenesnesnssnesnses 120

Favoriser le développement du leadership pédagonumérique afin

d’améliorer la réussite des enfants et des jeunes..........cocceveeerineenenncne 125

Favoriser le bien-étre chez les personnels ceuvrant en éducation.......... 127

Favoriser 'insertion socioprofessionnelle du personnel scolaire........... 132

CONCIUSION ...ttt 133

Bibliographie.....c.cccvueiriiriiiiieiiici e, 133
Conclusion

Synergie entre théorie et pratique = amélioration de la gestion de
PédUcation !........cooeuerevueririieeiieeeeeeeee st eeeee e s see e e saeeesreeenas 137
France Gravelle, Ph. D., Marie-Héléne Masse-Lamarche et Julie Monette

Conclusion générale..........cocevvirviiriininiiiniiniiiiniiiiiinciceceee 141

Biographies ........ccccoevuinirinniniiniiniiiin s 143

VI



Liste des figures

Figure 1 Agir compétent et CONSCIENT......ccuvivuiiiiiiiiiiiiiiiiceine,

Figure 2 Mod¢le d’agir compétent et conscient de personnes
chargées de cours intervenant aupres de leurs pairs dans
un programme d’insertion professionnelle de
directions d’établissement ...........cccoeceriiiiiiiiiiiiinnne.

Figure 3 Calendrier des rencontres 2023-2024 ........ccccovvevveuenee.

Figure 4 Exemple de vignette.........ocovevivininininiiinnininee,

Figure 5 Gabarit pour soutenir le récit de pratique de personnes

chargées de cours en insertion professionnelle.................

Figure 6 Journal des apprentissages.......c.coveevevevenienienienvenvennenenn

Figure 7 Notes d'une observation participante lors

d’Un réCit de PratiqQUe...e...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeens
pratiq

Figure 8 Retour sur la rencontre en communauté

AT aPPIENtISSAZE. ... evvevvenrenrereieieteretetetetetere e

Figure 9 Traces des besoins de développement professionnel
de personnes chargées de cours en insertion

professionnelle ........cocoeeririninininine

Figure 10 Traces d’analyse de données avec les personnes
chargées de cours ......oocuvviririiiiiniiiiiiiiciccce

VII



